Aluevaltuutetun hukanpoisto-opas
Tervetuloa mukaan tekemaan Suomen sotesta vaikuttavampaal

Mita on hukka sosiaali- ja terveydenhuollossa?

Hukka on lean-johtamisen termi, joka tarkoittaa arvoa tuottamatonta tyota. Sosiaali- ja terveydenhuollossa se tarkoittaa
kaikkia toimintoja, jotka eivat tuota terveyshydétya tai hyvinvointia asiakkaalle. Hukkatyo sy6 terveydenhuollon
tuottavuutta, ja siihen kaytetty aika ja muu resurssi on pois vaikuttavammasta tyosta.

Hukka sosiaali- ja terveydenhuollossa voidaan jaotella seuraavasti:

Vahahyotyiset toimet: Tukitoimet, jotka eivat suoraan koske potilaan hoitoa, kuten lausunnot ja kirjaamiset ym. Naiden
karsinta on suoraviivaista, mutta vaatii usein saadosmuutoksia.

Vahahyotyiset hoidot ja palvelut: Naiden tunnistaminen vaatii usein tieteellista tutkimusta ja poistaminen moniammatillista
kehittamista.

Hukkatyota on kehittynyt eri tavoin. Osin kyse on vanhasta painolastista — toimintatapoja ei ole karsittu, vaikka aika on
ajanut ohi (esim. digitalisaation myota).

Muutostarve on tunnistettu Orpon hallituksen hallitusohjelmassa, jossa maaritetaan tavoitteeksi mm. kirjallisen tyon
(kuten lausuntojen ja todistusten) vahentaminen ja laakarin tyoajan kohdentaminen potilastyohon.

Lisaa tietoa: www.vaikuttavuusseura.fi/hukkajahti
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Minka kokoluokan ongelmasta on kyse? Mita asialle voidaan tehda?
Terveyskeskuslaakarien tydsta arviolta n. Tarkeinta on kysya: tuottaako tehty tyo
50 % on muuta kuin potilastyota ja arviolta hyotya kansalaiselle?

jopa 30 % on hukkaa. Vaikuttavuusseura ry on kerdnnyt sote-

STM:n arvion mukaan noin 1800 laakarin ammattilaisilta satoja ideoita — ne
vuositydpanos kaytetaan lausuntojen |oytyvat kokonaisuudessaan osoitteesta
tekemiseen. Psykiatrin tyoajasta voi www.vaikuttavuusseura.fi/hukkajahti

A !
lausuntoihin menna jopa 70 %. Osa ideoista vaatii saddédsmuutoksia, osa

Terveydenhuollossa annettavista hoidoista vain ohjeistuksen ja toimintatapojen
n. 20 % on arvioitu olevan vahahyotyisia. muutosta.

Vaikuttavuusseura ry on poliittisesti sitoutumaton, yksityishenkildiden perustama yhdistys, jonka

tarkoituksena on edistaa vaikuttavuusperustaisuutta Suomen sosiaali- ja terveydenhuollossa.
www.vaikuttavuusseura.fi
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